Annexe n°1
Inspecteurs chargés de I'exercice des poursuites
Modulation du régime indemnitaire

Grille d’'analyse

L'activité de l'inspecteur chargé des fonctionsuddsier (IHT) est appréciée au travers de 4 cstére
Pour chacun des criteres, le TPG indiquera si I'ilient des résultats dans la norme, inférieles a
norme ou supérieurs a la norme.

L'appréciation porte sur 'ensemble des activitkereées par I'lHT conformément au décret relatif a
I'exercice des poursuites pour le recouvrementuiEmnces publiques.

Elle prend en compte I'environnement administratifatériel dans lequel I'lHT exerce : il dispose o
non d’un secrétariat, il saisit lui-méme les étipoursuite dans THEMIS ou non...

Critere 1 : Volume d’activité

Indicateur : Nombre d’actesnotifiés par I'lHT dans 'année.
Norme : environ 2 500 par an et par IHT.

Source de I'information : application IHT2 en TG

Cette norme doit étre adaptée en fonction desdecriivants :

Facteurs a prendre en compte :

- Situation professionnelle de I'huissiefa norme correspond a un IHT notifiant des actes de
poursuites a temps complet. Elle doit étre adapiddHT exerce en outre d'autres attributions
prévues par le décret relatif & l'exercice des fotes pour le recouvrement des créances
publiques(source : service du recouvrement)

Retraitement 1 : La norme doit étre rapportée aorata du temps d’activité consacré aux
poursuites. A titre d’exemple, si 'lHT consacreaurart de son temps a d’autres activités, |
norme s’établit dans ce cas a : 2 500 X 0,75 = %.87

D

- Situation personnelle de I'HTla norme correspond & un huissier exercant a tempgplet. Elle
doit donc étre adaptée si I'agent exerce a tempeha'il s’est absenté pour maladie(source :
service RH)

Retraitement 2 : La norme doit étre rapportée aorata du temps d’'activité. A titre
d’exemple, si 'lHT exerce a mi temps, la normerégtiite de 50 %.

- Configuration géographiquela norme est établie pour un IHT exercant en zormine. Il
convient de la relativiser dans le cas d'une zamale, étendue ou a géographie difficile (zone
montagneuse) : en effet, les temps de déplacemente® conditions météorologiques ne
permettent pas un rythme aussi soutenu qu’en redesde telles contraintésource : service du
recouvrement)

Retraitement 3 : Si I'lHT exerce exclusivement seeatiellement en zone rurale, en zone de
montagne ou sur une zone étendue, la horme deitétuite du tiers.

- Volume de dossiers remis a I'HTIHT ne maitrise pas le flux des dossiers quidant remis. Il
peut arriver que le nombre de dossiers remis & Iidr les trésoreries en une année est insuffisant
pour permettre a I'lHT de notifier un nombre d'act®rrespondant a la norme. Lorsque tel sera le
cas, la norme devra, pour I'lHT considéré, corresipe au nombre d’actes notifiés. Il convient
aussi de tenir compte, le cas échéant, du hangmapl'IHT d’'une remise massive de dossiers en

! Actes = procés-verbaux notifiés par I'huissierTdésor, hors tentatives de saisies.



fin d’année(source : information a demander par le servicerdoouvrement a I'lHT (édition
THEMIS)

Retraitement 4 : Si le nombre de dossiers remidid lest inférieur a la norme déterminée
apres les retraitements précédents, I'lHT doit awaité I'ensemble des dossiers recus avant
le 1* octobre de I'année.

Type de saisie demand€ertains IHT sont amenés a notifier en massesdisfes attribution car
leur périmétre d’activité comprend, par exemple cantre CCP ou une CAF. Lorsque tel est le
cas, la norme doit étre réévaluée pour prendre cenpte cette particularité. La norme doit
également étre adaptée pour un IHT qui aurait aifégg un nombre trés inhabituel de saisies
complexegsource : application IHT2)

Retraitement 5 : Si la part des saisies-ventegsgtsaisies attribution dans le total des saisies
notifiées par I'HT est inférieure a 80 %, la norrest atténuée comme suit :
soit A le résultat obtenu aprés les retraitememéc@dents et B la part des SV et des SA dans
le total des saisies (B étant inférieur a 80 %) :
Norme = A — [A x (80% - B)]

Critere 2 : Délai moyen de réalisation des poursuis

Indicateur : Nombre de dossiers traités en moins de 3 nmdsvibre total de dossiers

Norme : Indicateur supérieur ou égal a 80 %.

Source : sondage réalisé par le service du recauerg sur un nombre significatif de dossiers rendus
1 2
par I'lHT

Nota : le décompte du délai débute a la date deseedffective du dossier a I'lHT.

Cette norme doit étre adaptée en fonction desdecgiivants :

Facteurs a prendre en compte :

Situation personnelle de I'agenta norme correspond a un agent exercant a tempplebrtlle
doit donc étre adaptée si I'agent exerce a tempieha'il s’est absenté pour maladie(source :
service RH)

Retraitement 1 : Si I'lHT exerce a mi temps, lamerest réduite de 10 %. Si la quotité de
travail est supérieure, la norme est maintenu® &®8 Si I'HT a été absent pour cause de
maladie sur une période supérieure a 1 mois, l&@in’est pas mesuré :la norme est
considéree atteinte.

Volume de dossiers remis a l'huissieflIHT ne maitrise pas le flux des dossiers qui $oint
remis. Il peut arriver que le nombre de dossiemsise I'IHT par les trésoreries en une année soit
supérieur & sa capacité de traitement. Dans waselle dénominateur sera limité a la capacité de
traitement de I'lHT(source : Information a demander par le servicerdoouvrement a I'lHT, a
vérifier auprés des comptables pourvoyeurs d'actes)

Retraitement 2 : si le nombre de dossiers remis@gsérieur ou égal & 130 % de la capacité
de traitement*, alors la norme est ramenée a 5Mns le cas contraire, la norme est
maintenue a 80 %.

* la capacité de traitement correspond au résutttenu pour le critere 1 apres
retraitements.

Rythme de remise des dossiers a I'lHlactivité de I'IHT est dépendante du rythme de
transmission des dossiers. Ainsi, I'lHT rencontrdess difficultés pour traiter tous les dossiers

Z |mportant : si les résultats ne sont pas dansime, procéder & un sondage sur un échantillonlgige pour
corroborer le résultat du premier sondage.



dans le délai de 3 mois si le rythme de remiseddssiers est trés irrégulier (réception pendant
plusieurs mois d’'un faible nombre de dossiers, semen masse de dossiers 2 a 3 fois par an, par
exemple). La norme devra étre adaptée en conség(mnace : Information a demander par le
service du recouvrement a I'HT, a vérifier aupdiss pourvoyeurs d'actes)

| Retraitement 3: dans ce cas le critére n'est pasumée: la norme est considérée atteinte. |

- Type de saisie demand€ertains IHT sont amenés a notifier en massesdistes attribution car
leur périmétre d’activité comprend, par exemple,cantre CCP ou une CAF. Ces dossiers sont
traités tres rapidement. Afin de ne pas fausse@lise pour ces huissiers, la norme devra étre
vérifiée d’'une part sur les saisies-attributiorgudie part sur les saisies-ventes.

Critére 3 : Efficacité des procédures de saisie-vém

Il s’agit de mesurer la part des saisies interragsp{établies lorsqu’il y a paiement total ou p#rtie
dans le total des saisies-ventes. Cet indicateumgie d’apprécier l'efficacité des procédures
diligentées par I'IHT.

Mode de calcul de I'indicateur : (Numérateur / Didsrmateur)

Numérateur : nombre de proces-verbaux de saigedmpue.

Dénominateur : nombre de procés-verliatablis, hors procés-verbaux de perquisition.

Norme : les proces-verbaux de saisie interrompue coorefgnt a 25 % des proces-verbaux signifiés
dans 'année.

Source de I'information : application informatiqliéT?2

Cette norme doit étre adaptée en fonction de oedacaractéristiques sociologiques des débiteurs
poursuivis.

Facteur a prendre en compte :

- Caractéristiques sociologiques des débiteurs padvisu un IHT qui exerce dans des zones
sensibles obtiendra structurellement de moins léssltats. La norme devra étre adaptée a la
situation de I'HT selon que son périmétre incluittou partie d’une telle zor(source : service
recouvrement)

Retraitement 1 : si 'lHT exerce principalement smtivité dans une zone sensfbla norme
est réduite de moitié (12,5 %). Si il exerce ertipan zone sensible, la norme est réduite du
quart (18,75 %)..

- Nature des créances a recouvresi une part significative de I'activité de I'lHporte sur des
créances ayant fait I'objet préalablement d’'unespheomminatoire par huissier de justice, la
norme devra étre reduite car les résultats de I'BfiTtermes de recouvrement effectif seront
inférieurs a ceux qu’il aurait pu obtenir si legances lui avaient été confiées dés l'origine
(source : service du recouvrement)

Retraitement 2 : si plus d’'un tiers de 'activité HT porte sur des amendes ayant fait
I'objet d’'une PCA par HJ, alors la norme est réduite moitié (12,5 %). Elle est maintenue|a
25 % dans le cas contraire

Critere 4 : Implication personnelle et participation active a la politiqgue de poursuite

Cet axe tend a apprécier le degré d'implicatiofiltld dans la politique de poursuite menée parde o
les trésoreries pour lesquelles il instrumente.

3 saisie interrompue (y compris saisie interromparegourrier), tentative avec suspension d’exécuflxs),
proces-verbal de saisie-vente, procés-verbal d'sifipa et procés-verbal de carence.

* Au sens de la loi n° 96-987 du 14/11/1996. Listéd par les décrets des 26/12/96, 24/08/00, 26103/
12/03/04 et 15/05/07.



Norme : I'lHT rend compte de ses résultats aux comptaleleau service du recouvrement de la
trésorerie générale. Il se montre soucieux de ¢eutjui peut améliorer I'efficacité de son travdil e
plus généralement les performances du départemremhatiere de recouvrement (évolution des
méthodes de travail, acceptation de modificatiomsntielles de son périmetre dans lintérét du
service...).

Il conviendra de valoriser I'IHT qui, en accord avea hiérarchie, va au-dela de cette norme : il
procede a une analyse qualitative des dossierduggbnt remis et échange sur ce sujet avec les

trésoreries et la trésorerie générale ; il propaseise en ceuvre de poursuites adaptées aux csgance
enjeu ; il traite en toute sécurité juridique dessiers particulierement complexes...

Source : service du recouvrement, comptables pgars d'actes



