Effectifs

DEROULEMENT DE LA CAMPAGNE IR 2013

La baisse des effectifs affectés a la campagne IR dans les SIP, catégories B et C confondues, est de
’ordre de 10%.

La baisse relative a la catégorie C, particuliérement sensible dans les SIP de Lannemezan et de Tarbes,
a été partiellement compensée par une augmentation du nombre des controleurs affectés 4 la mission.

Eléments de contexte

- distribution des déclarations

L’envoi des déclarations par la Poste s’est déroulé selon le calendrier prévu, entre le 15 et le 25 avril 2013,
si bien que la campagne d’information a commencé dés la mi-avril.

- contexte législatif

La loi de finances n’intégrait pas d’évolutions majeures ayant un impact sensible sur le déroulement de la

campagne.

Seul le réaménagement du crédit d’imp6t en faveur de la qualité environnementale, avec la notion de
« bouquet de travaux », a suscité de la part des agents des demandes de formation et un lourd

investissement.

Adaptations de Porganisation :

re-sectorisation de la saisie au SIP de Tarbes ;

agents de catégorie C déchargés de I’accueil a Lannemezan et moindre sollicitation a
’accueil physique sur le site de Tarbes

participation du pdle gestion fiscale et du pdle contrdle expertise a accueil du SIP de Tarbes
(8 72 j par le PGF et 20 ' j par le PCE) ;

prise en charge du dispositif SCOUP par le PGF : 376 courriels traités entre le 22 avril et le
19 juin 2013 (474 en 2012) ;

saisie de 3500 déclarations du SIP de Tarbes par le PGF.

mise a disposition, pendant le mois de juin, d’un agent par roulement du 1¥ service de
publicité fonciere pour participer a la saisie des déclarations du SIP de Tarbes.

Avancement de la saisie :

La modification du calendrier de la campagne de réception et d’émission a été appréciée par les agents eta
permis de réaliser un taux de saisie de 94,5% au 04/07/2013 (date de la 1°° remontée) et de 97,3% a la 2°™

remontée.

Ainsi, & la 2°™ remontée, 133 876 déclarations étaient saisies dans le département, soit une progression de
5,2% par rapport a la 2°™ émission de 2012 (+ 4,7% dans Iinterrégion, + 4,8% au plan national).

Eléments de charge

¢ Flux d’accueil :

- Réception physique
- dans les SIP : 14 129 usagers (-10,5 % par rapport 4 2012) ;

- dans les trésoreries : 3578 usagers — 10,8% %) ;

- autotal, - 10,5 % (aprés un recul de 4,6% en 2012)




- Réception téléphonique
- dans les SIP : 8997 appels (— 24,7 % par rapport 4 2012) ;
- dans les trésoreries : 1855 appels (+ 20 %) ;
- au total, - 19,6 % (aprés une augmentation de 32% en 2012)

¢ Progression de 9.5 % du nombre de télédéclarations (9 % sur Iinterrégion et 8 % au niveau national).




